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Resumo: A pandemia gerada pelo Covid-19 trouxe muitos impactos para a humanidade e medidas
sanitarias foram adotadas para conter o virus e a doenga, dentre elas, a interrupgdo das atividades
presenciais nas escolas que foram obrigadas a migrar para o0 modo virtual. Emerge, entdo, a seguinte
questdo: Que demandas e desafios narram docentes de uma escola publica sobre o trabalho no contexto
pandémico? Para responder tal pergunta, objetivou-se compreender os desafios e as demandas de
docentes de uma escola publica durante o periodo da pandemia. O percurso metodoldgico contemplado
se apoia na abordagem tedrico-epistemoldgica da Pesquisa Narrativa. As narrativas docentes revelaram:
falta de politicas publicas efetivas do 6rgdo mantenedor durante o trabalho remoto; falta de uma
apropriada formacdo em tecnologias com os docentes no contexto pandémico; auséncia de
equipamentos adequados nas escolas publicas para atender docentes e discentes durante o ensino
remoto; falta de incentivos financeiros aos docentes para aquisicdo de melhores equipamentos de
trabalho; a pouca interagdo com a maioria dos discentes na pandemia; medo e inseguranga do/no
processo de ensino remoto, aumento do adoecimento mental de docentes e discentes.
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Reflexdes Iniciais

Este texto intitulado Reflexdes sobre o trabalho na pandemia: narrativas docentes das
experiéncias no cotidiano escolar é fruto de uma pesquisa de natureza qualitativa, cuja
abordagem encontra-se ancorada no método (auto)biografico e na analise de narrativas de
quatro docentes de uma escola publica da rede estadual de Ensino Médio do Estado da Bahia,
no municipio de Feira de Santana, Brasil.

Trata-se de um estudo desenvolvido a partir das experiéncias vivenciadas pelas
pesquisadoras no contexto escolar durante a pandemia no ano de 2021. A esse respeito, €
importante enfatizar que o advento da pandemia Covid-19 (doenca transmitida pelo virus Sars-
CoV-2 ou novo coronavirus) trouxe consequéncias ndo apenas para 0 campo da saude -
biomédica e epistemoldgica — em escala global, mas também acarretou impactos significativos
de ordem social, politica, econdmica, cultural, educacional sem precedentes na histéria recente
da humanidade.

No intuito de conter a disseminacéo do virus, que propagava a doenca, a Organizacao

Mundial de Saude (OMS) solicitou das esferas publicas de todos os paises do planeta, a adogéo
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de medidas restritivas imediatas como o distanciamento e o isolamento social. A partir de entéo,
a configuracdo da sociedade teve suas relacdes cotidianas bruscamente interrompidas pela
pandemia, causando transtornos para saude mental — emocional e psicolégica — bem como
transtornos sociais e financeiros, para a comunidade mundial, uma vez que as relacGes
precisaram ser deslocadas do contexto presencial para o0 mundo virtual.

Nesse panorama, a educacdo basica passou por mudancas radicais e foi vigorosamente
golpeada pelo cenario pandémico, em virtude da interrupcdo das atividades presenciais, em
virtude do isolamento e distanciamento social, conforme Decreto n° 19.529/2020. Em virtude
disso, a conhecida e tdo tangivel sala de aula, em beneficio da saude da populacdo mundial, ndo
poderia mais acolher docentes e discentes. Estes precisaram migrar para um novo territério, o
virtual. O docente, diante do contexto pandémico, deparou-se com o conflito de ressignificar a
sua forma de ensinar, uma vez que sua rotina de trabalho foi duramente impactada. Cabe
ressaltar, que as relagdes no ambiente escolar sdo caracterizadas pela aproximacao, pelo
contato, pelo dialogo e a afetividade entre as pessoas, e a escola é o espaco no qual,
consagradamente, se desenvolve o0 processo de ensino e a aprendizagem.

No sentido de colher possiveis elementos de biografizacdo (Delory-Momberger, 2016),
nas narrativas dos colaboradores da pesquisa, objetivou-se compreender os desafios e as
demandas de docentes de uma escola pablica, da rede estadual do Ensino Médio, da cidade de
Feira de Santana, Bahia-Brasil, sobre o trabalho durante o periodo da pandemia. Do exposto,
delineou-se a seguinte questdo norteadora para a construcdo deste texto: Que demandas e
desafios narram docentes de uma escola puablica sobre o trabalho no contexto pandémico?

O procedimento tedrico-metodoldgico escolhido se apoia no método (auto)biografico
com abordagem da pesquisa narrativa. Para tanto foi realizada inicialmente uma breve reviséo
da literatura para embasar a escrita em que foram contemplados os autores como Delory-
Momberger (2012, 2016), Clandinin & Conelly (2011), Rolddo (2007), Souza (2011, 2014),
dentre outros teoricos; leitura e analise de documentos oficiais (Decreto n® 19.529/2020 e
Portaria n°® 1.138/2021); elaboracdo de um perfil biografico dos colaboradores da pesquisa;
realizacdo das entrevistas narrativa (Jovchelovitch & Bauer, 2002) com o0s docentes e sua
posterior analise.

Este texto estd organizado da seguinte forma: a) Reflexdes Iniciais; b) O trabalho
docente na pandemia; ¢) A narrativa biografica: uma opc¢do tedrico-metodologica; d)
Entrecruzando as narrativas docentes na pandemia: a profisséo e o trabalho, e, por fim, ) Notas
(in)conclusivas. E pertinente destacar que os colaboradores da pesquisa foram escolhidos diante

a vivéncia e experiéncia das pesquisadoras com o ambiente escolar e as suas percepcdes sobre
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as dificuldades desses sujeitos ao lidar cotidianamente com os problemas que emergiram

durante o estado pandémico.

O trabalho docente na pandemia

Compreendemos que a docéncia é uma profissao muito complexa, devido a variedade
de atividades que o/a professor/a precisa executar em seu exercicio profissional. Podemos
afirmar, inclusive, que os desafios da docéncia comecam na formacdo inicial e se prolongam
por toda a sua carreira, em decorréncia das constantes mudangas vividas pela sociedade
contemporanea. Nesse sentido, “[...] para se continuar a dar uma resposta adequada ao direito
de aprender dos alunos, teremos de fazer um esforco redobrado para continuar a aprender”
(Marcelo, 2009, p. 08).

Marcelo (2009), ao se referir ao direito da continuidade a aprendizagem, enfatiza que é
fundamental fornecer uma educacédo de qualidade que atenda as necessidades dos alunos. Para
isso é preciso um esforco conjunto. Nao basta apenas o esfor¢co constante dos educadores, mais
principalmente o esforco por parte do sistema educacional para garantir aos alunos a
oportunidade de aprender de maneira eficaz e satisfatoria.

Roldéo (2007) sinaliza ainda que a profissdo docente possui uma caracteristica bastante
peculiar: a acdo de ensinar relacionada ao ato de “professar um saber” e, consequentemente, o
de propiciar a outras pessoas que se apropriem desse saber. Por isso, 0 ensinar, como exercicio
da profissdo docente, representa 0 movimento de auxiliar as pessoas para que aprendam um
determinado saber. Nessa acepc¢do, ndo é de se ignorar o quanto a profissdo docente esteja
vinculada a sua formacdo como um movimento permanente na carreira professoral.

Mas, para que isso ocorra, 0 estado tem a responsabilidade de garantir as condicdes
adequadas para que todos os cidaddos tenham acesso a uma educacdo de qualidade,
independentemente de sua origem socioecondmica, género, raga ou local de residéncia. Isso
inclui o fornecimento de subsidios necessarios para que o0 processo de ensino-aprendizagem
ocorra. Cabe ao estado desempenhar um papel importante na promoc¢do da igualdade e
oportunidade na educacgdo. Isso inclui a implementacdo de politicas publicas para apoiar 0s
professores na conducéo de seu trabalho, e contribuir no favorecimento dos estudantes de baixa
renda, promovendo a equidade e inclusdao dos mesmos.

Tradicionalmente, o trabalho docente centra-se em planejar, ensinar e propiciar a
aprendizagem de estudantes em um ambiente fisico, seja uma sala de aula ou outros locais, nos
quais o contato entre docente e estudante € direto, no corpo-a-corpo, durante determinado tempo
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da semana. Com o fendmeno da Pandemia, de repente, de maneira abrupta, em 2020, a
humanidade foi surpreendida pela pandemia Covid-19, desestabilizando todos os setores da
vida e, no campo da educacdo, mudando completamente a rotina e o trabalho docente com a
interrupgéo das aulas presenciais.

No Brasil, essa realidade ndo foi diferente e com um agravante em gque o contexto
educacional ja era costumeiramente muito diversificado. Dentro da escola publica ha uma
complexa realidade, tais como: estudantes com condi¢6es econdmicas das mais variadas classes
sociais, com prevaléncia das menos abastadas; escolas com diferentes estruturas fisicas, muitas
delas, com auséncia de ferramentas didatico-tecnoldgicas.

No decorrer do processo pandémico, a situacdo educacional se agravou de forma geral
no pais e o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) do Brasil determinou o retorno do Ensino
Remoto Emergencial (ERE), em que as aulas ocorriam através do formato remoto ou on-line,
com o intuito de garantir um dos direitos fundamentais basicos expresso na Carta Magna de
1988: “o direito a educacéo, publica, laica e de qualidade™.

Em relacdo ao estado da Bahia, muitas foram as indagac6es sobre o trabalho docente.
Em virtude da falta de orientacfes ou de informacgdes conflitantes no contexto da educacéo
bésica da rede estadual, os desafios eram imensos, tornando os/as professores/as vulneraveis e
inseguros para a execucdo de um trabalho de qualidade no ambiente virtual. Tal situacéo trouxe
para o professorado muita inseguranca e questionamentos a respeito: como ministrar aulas a
distancia diante da limitada habilidade e experiéncia com as ferramentas tecnolégicas? como
possibilitar o processo de ensino-aprendizagem a distancia diante da escassez de recursos
tecnoldgicos digitais e virtuais, ou mesmo devido a equipamentos que nao funcionavam
adequadamente nas escolas, e a falta de incentivos governamentais para que os/as docentes
pudessem adquirir equipamentos mais potentes? de que maneira os/as estudantes iriam
frequentar e participar dessas aulas no formato virtual, em decorréncia das dificuldades
socioecondmicas, que-repercutiam na auséncia de aparelhos tecnoldgicos ou instrumentos com
melhores configuragdes para o ensino remoto?

Na Bahia, ndo houve nenhuma normativa que orientasse e organizasse as aulas na
modalidade remota para 0 ano de 2020. S partir de 2021, ou seja, um ano depois da declaracdo
da pandemia, a SEC-BA apresentou um calendario atipico, contemplando respectivamente os
anos letivos 2020/2021, aos seus docentes, sendo previsto para o primeiro semestre de 2021,
aulas sincronas na plataforma do Google Meet, e aulas assincronas por meio de videoaulas e
outros videos, acerca da tematica por disciplina de cada area de conhecimento, além das trilhas

pedagdgicas a serem estudadas a cada unidade, e o segundo semestre aulas presenciais com
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dias alternados durante a semana. E preponderante afirmar que o processo de adaptacio dessas
aulas on-line foi bastante inquietante, uma vez que faltavam orientagfes de cunho préatico
quanto ao uso das plataformas e acesso as trilhas, bem como desenvolvimento das aulas
remotas.

Durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE), os/as professores/as planejavam suas
aulas com base das trilhas pedagdgicas, desenvolvidas por um grupo de profissionais da rede
estadual de ensino da secretaria de educagédo do estado. Essas trilhas continham os contetdos
essenciais a serem abordados ao longo de cada semestre. Os materiais eram diversificados e,
para alguns componentes curriculares, apresentavam uma estrutura sélida com orientacdes
claras e fundamentais. No entanto, em relacdo a outros componentes, os cadernos das trilhas
mostraram-se confusos, até mesmo para 0s proprios docentes.

Apos concluirem o planejamento das aulas, a logistica para divulgacéo e realizacdo da
aulas, se dava através da seguinte forma: os/as professores/as informavam os horarios das aulas
aos alunos matriculados da instituicdo de ensino. Essa comunica¢do ocorria através da
plataforma Google Sala de Aula (ferramenta adquirida pela Secretaria de Educacdo com a
Google em 2018, pouco utilizada devido a escassez de equipamentos ou internet pouco eficiente
nas escolas), grupos de WhatsApp e, por meio de andncios em sites e videos promocionais
organizados por cada unidade escolar. E importante observar que os horarios das aulas ja
estavam definidos antecipadamente pela coordenacéo e grupo gestor de cada unidade de ensino.

Durante as aulas sincronas, os/as professores/as se defrontaram com alguns empecilhos,
a exemplo da dificuldade de adentrar a plataforma on-line para ministrar suas aulas, tendo em
vista a baixa conexao de internet fornecido pelas operadoras, devido ao alto nimero de pessoas
utilizando a rede. Em consequéncia disso, alguns docentes enfrentavam problemas de
conectividade ou quedas de conexdo, prejudicando, assim, a sua capacidade de lecionar
eficazmente.

Outro aspecto critico envolvia a adaptacdo a plataforma virtual e ao ensino em um
ambiente on-line, pois que as estratégias pedagdgicas necessarias eram notavelmente diferentes
das utilizadas em uma sala de aula fisica, ou seja, da forma presencial. Um dos principais
aprendizados desse formato de ensino diz respeito a abordagem didatica dos professores. Para
garantir que os discentes pudessem se engajar nas aulas, tornou-se essencial que as aulas fossem
curtas, com instrucdes claras e altamente interativas.

Ap0s as aulas sincronas, os/as docentes eram orientados a disponibilizar parte de sua
Carga Horéria (CH) para as aulas assincronas, para interagirem com os/as estudantes através de

e-mail, WhatsApp, pelo Google Sala de Aula ou mesmo pelo contato telefonico. Essas
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orientacOes, remeteu-nos a pensar no processo de Busca Ativa, algo até entdo ligado a funcéo
de gestdo e coordenacdo pedagogica, mas, a pandemia ensinou também que a Busca Ativa é
mais uma funcdo docente.

Além de todos os tramites com preparacdo das aulas, sincronas e assincronas, e 0
acompanhamento estudantil em relacdo as atividades especificas de cada componente
curricular, o trabalho docente contemplava também a participa¢Ges em reunides da SEC-BA ou
Nucleo Territorial de Educacdo (NTE), orgéos territoriais vinculados a SEC-BA, bem como as
reunides pedagogicas estabelecidas pela gestdo e coordenacgdo da unidade escolar. O agravante
dessa situacdo é que o tempo especifico da escola ndo se restringia aos turnos da carga horéria
de trabalho dos/das professores/as. Na maioria das vezes, esse tempo de trabalho era muito
maior, pois os horarios de reunides, de cursos, de lives, de atendimento aos/as estudantes, bem
como seus familiares, perduravam o dia e a noite, acarretando assim em problemas de saude,
sejam eles de ordem fisica, psiquica ou emocional, fato reportado pelo/as participantes da
pesquisa.

De um modo geral, o trabalho docente na pandemia foi muito excessivo e extremamente
exaustivo, exigindo de cada profissional um esforco muito grande para aprender a lidar com a
nova realidade laboral, tendo que se adaptar as contingéncias do ensino remoto e as demandas

da sua complexa funcéo.

A narrativa biogréafica: uma opc¢ao tedrico-metodoldgica

A pesquisa, que usa como técnica a narrativa no campo da educacdo, inclui variadas
abordagens como biografias, historias de vida, (auto)biografias, entrevistas, relatos orais,
fotobiografias, cartas narrativas, dentre outros dispositivos que se constituem em um vasto
campo de conhecimento na pesquisa educacional e, de forma especial, relacionam-se a
profissdo docente.

Ja a opcao pelo método (auto)biografico foi movida pela compreensdo de que essa
abordagem metodoldgica é caracterizada pela diversidade de tempos, narrativas e memdrias.
Esses elementos se destacam nas histérias de vida que sdo contadas, revelando as experiéncias
ao longo do percurso existencial.

A vista disso, a narrativa biografica emerge como uma ferramenta de estudo que
possibilita 0 pesquisador perceber de que maneira os sujeitos atribuem significados as suas

experiéncias. Nesse sentido, corroboramos com as ideias de Josso (2006, p. 27) ao afirmar que:

La Plata, 20, 21 y 22 de septiembre de 2023
ISSN 3072-6689 - https://congresos.fahce.unlp.edu.ar/seminarioredestrado/xiii-seminario



Xl Seminario Internacional de la RED ESTRADO
Dos décadas de estudios sobre el trabajo docente: existir, resistir y construir nuevos horizontes

[...] a educacdo e formacao sdo processos de transformacdo, maltiplos projetos habitam,
tecem, dinamizam e programam os relatos das histérias de vida e também nos informam
sobre os desejos de ser e de vir a ser de seus autores.

Nessa perspectiva, a escolha pela pesquisa narrativa biografica de natureza qualitativa,
deve-se principalmente por “[...] estabelecer a relagdo entre a pessoa ¢ o mundo e, assim, fazer
compreender a inquestiondvel implicagdo entre o eu e o outro” (Silva & Mendes, 2015, p. 157),
visto que embora as experiéncias sejam singulares, elas desdobram-se pela coletividade.

Dessa forma, com o objetivo de construir dados e obter informagdes pertinentes a nossa
pesquisa, realizamos a entrevista narrativa com quatro docentes da rede publica estadual da
Bahia acerca de suas percepgdes, desafios e demandas de trabalho nas escolas no contexto de
pandemia. Assim, as narrativas docentes, a qual, além de compor nossa pesquisa, também
suscitam a construcdo da prépria identidade profissional de professores/as.

O uso do dispositivo com as entrevistas narrativas € justificado conforme assinalam
Clandinin & Connelly (2011, p. 18) a seguir:

Trata-se de um estudo de histérias vividas e contadas, pois uma verdadeira pesquisa
narrativa € um processo dinamico de viver e contar historias, e reviver e recontar
historias, ndo somente aquelas que os participantes contam, mas aquelas também dos
pesquisadores.

Com efeito, a relevancia desta técnica deve-se ao fato do/a entrevistado/a, ao rememorar
e contar suas histérias, poder fazer reflexfes de si e do seu trabalho e, no decorrer de sua
narrativa, articuladas com o temaem analise, entrecruzarmos nossas reflexdes, enquanto
entrevistadoras/pesquisadoras, quando, por diversas vezes, colocamo-nos no lugar do/as
narrador/as durante o processo de escuta e, assim, buscamos compreender a compreensdo das
historias narradas.

Para a realizagdo da pesquisa, foram escolhidos quatro docentes de areas de
conhecimentos diversos de uma escola publica da rede estadual do municipio de Feira de
Santana, Bahia. No primeiro momento, foram enviadas cartas convite, para cada professor, no
sentido de esclarecer o objetivo do trabalho e convida-los a participar. Na oportunidade foi
enviado um questionario biogréafico, solicitando os dados pessoais, com a intengdo da producao
de um quadro de apresentacdo do perfil biografico de cada sujeito participante, conforme

demostrado no Quadro Resumo 01.

La Plata, 20, 21 y 22 de septiembre de 2023
ISSN 3072-6689 - https://congresos.fahce.unlp.edu.ar/seminarioredestrado/xiii-seminario



Xl Seminario Internacional de la RED ESTRADO
Dos décadas de estudios sobre el trabajo docente: existir, resistir y construir nuevos horizontes

QUADRO RESUMO 01

Perfil do/as Colaborador/as da Pesquisa

N° | Nome Naturalidade Idade Formacéo Tempo na | Disciplinas Rede de
Docéncia Trabalho
Atual
Especialista em Educagio
01 Ana Feira de 46 anos | Matematica (UEFS) 25 anos Matematica Municipio
Renata Santana Especializacdo na Formacéo e Geometria | de Feira de
Dias Continuada para Professores Santana
(GESTAR/SEC/BA)
Licenciatura em Matematica Estado
(UEFS) Bahia

Doutorando em  Estudos
Linguisticos (UEFS)
Mestre em Estudos Lingua
02 Linguisticos (UEFS) Portuguesa
Miguelit Salvador 52 anos | Especialista em Metodologia Lingua Estado da
0 do Ensino da Lingua | 27anos Espanhola Bahia
Magalhd Espanhola (UNINTER)
es Especialista em LIBRAS —
Lingua Brasileira de Sinai8s
(FACINTER)
Especialista em Texto e
Gramética (UEFS)
Licenciado em Letras
Vernaculas (UEFS)

Mestra em Educagdo e Lingua
03 diversidade (MPED<UNEB) Portuguesa, Estado da
Tarsila Feira de 45 anos | Especialista em  Historia, 19 anos Redacédo Bahia
Torres Santana Cultura urbana e memdria
(UNEB)
Licenciada em Letras

Vernaculas (UNEB)
Especialista em Avaliagdo

04 UFBA
Feira de 49 anos | Especialista em  Gestdo
Alice Santana escolar- UFBA Historia e Estado da
Ferraz Especialista em Turismo e | 21 anos Sociologia Bahia
desenvolvimento sustentavel-
(UNEBO

Especialista em gestdo e
Satide-(FIOCRUZ)
Licenciada em  Histéria
(UNEB)

Quadro do perfil biografico do/as colaborador/as da pesquisa elaborado pelas autoras, 2021.

Aceito o convite, 0s professores tiveram acesso ao Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (TCLE), em que puderam ter ciéncia dos tramites legais, a intencionalidade do teor
da pesquisa, e de seus direitos como entrevistados, como também, nos autorizasse a fazer uso
de suas narrativas em nossa escrita.

No segundo momento da pesquisa, foram agendadas as entrevistas narrativas, com dia,
hora, e local previamente agendados com os professores/as que se colocaram a disposicéo para
colaborar com o trabalho, obedecendo a disponibilidade dos mesmos. Para a realizacdo das

entrevistas, optou-se, nesta pesquisa, pela elaboracdo de tdpicos, no sentido de orientar as
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narrativas dos sujeitos. No que diz respeito a transcricdo e recolha dos dados das entrevistas,
foi necesséria a utilizacdo da técnica de gravacao em audios, para posterior analise das mesmas.

Durante as entrevistas narrativas, foram lancados 0 mesmo topico inicial da segunda
fase (narracdo central) para o/as participante/s, a saber: Relate sobre quem é vocé, de onde veio
e como se constituiu o seu percurso de formacao e docéncia. Como a pandemia afetou sua vida
pessoal e profissional? Quais as suas demandas e desafios em relacdo ao seu trabalho no
Ensino Remoto Emergencial?

Para Jovchelovitch & Bauer (2002), o/a entrevistador/a deve influenciar o minimo
possivel e 0 processo de narracdo ndo pode ser interrompido até que haja a sinalizagdo do/da
informante. E importante salientar que, ao iniciar a gravacdo, bem como durante a narracéo, o/a
entrevistador/a ndo deve tecer comentarios, apenas fazer singelas sinalizacBes de
encorajamento para a continuidade da entrevista, registrando alguma observacdo para 0s
questionamentos posteriores com base nesta escuta.

Souza (2011, p. 217) explicita que:

A pesquisa com entrevistas narrativas funciona numa perspectiva colaborativa, pois
guem narra e reflete sobre sua trajetoria abre possibilidades de teorizagdo de sua propria
experiéncia e amplia sua formacdo atraves da investigacdo e formacéo de si.

Verificamos que as entrevistas narrativas possibilitam ao pesquisador/a adentrar nas
historias vividas pelos informantes, conhecer suas experiéncias e reflexdes mencionadas dentro
de um processo de construgédo de fatos e desconstrucao das expectativas que, inevitavelmente,
criamos no fluxo da pesquisa. Também sinalizamos que a experiéncia vivenciada na entrevista
narrativa se revela muito rica, pois que, nela, hd uma espécie de simbiose colaborativa, uma
relagdo mais estreita entre entrevistador/a e entrevistado/a, com ideias que ora se aproximam,
ora se distanciam daquelas relatadas.

Apos a construcdo das fontes da pesquisa, o trabalho do/a pesquisador/a passa a ser na
atividade da transcri¢do para ser encaminhada para o/a entrevistado/a e, somente, ap0s as suas
devolutivas, iniciar o processo de selecdo das porcdes de sentidos das categorias que foram
reveladas no desenvolvimento das narrativas desse/a participante.

Somente apds a selecdo dos excertos das narrativas do/a entrevistado/a é possivel iniciar
uma nova etapa do percurso metodoldgico: a analise das narrativas. Nesse ambito, procedeu-se
0 uso da andlise das entrevistas em uma perspectiva compreensiva-interpretativa, como nos
referendam Souza (2014), Delory-Momberger (2016) e Jovchelovitch & Bauer (2002).
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As narrativas sdo construidas no percurso da pesquisa ou em praticas formativas
centradas em itinerancias e experiéncias das pessoas — estas delineadas por dimensdes historicas
e subjetivas face as ponderacdes reflexivas e analiticas elaboradas por cada ser humano acerca
do ato de rememorar, narrar e escrever sobre si. Por esta razdo, a analise compreensiva-
interpretativa das narrativas € uma tentativa de revelar a relacdo entre o objeto e/ou as praticas
formativas dentro de uma oOtica colaborativa, cujos objetivos e o préprio desenvolvimento da
pesquisa-formacdo procedem das historias singulares e das experiéncias que coexistem nas
narrativas individuais e coletivas de todas as pessoas comprometidas tanto na pesquisa, quanto
na formacéao (Souza, 2014).

Conforme Delory-Momberger (2016, p. 137-138), para interpretar a compreensao da
experiéncia do/a narrador/a “[...] cabe observar as questdes da temporalidade, e a relacao deste
em seu mundo social, nas dimensdes de si e nas relagdes com o outro”. Entdo, a fase da fala
conclusiva € vista para além dos fatos narrados e gravados, pois a pessoa informante, ao saber
gue ndo esta sendo gravada, sente-se mais confortavel em realizar novas inferéncias, que para
0 pesquisador pode elucidar muitas questbes levantadas na narrativa, complementando e
elencando compreensdes necessarias ao trabalho de analise, feito posteriormente a transcrigéo.

Souza (2014, p.43), assim, nos orienta sobre esse tipo de andlise:

[...] os trés tempos de analise como dimensdo metodoldgica graduam entre si relagdes
de dialogicidade e reciprocidade, tendo em vista que mantem entre si aproximacoes,
vizinhancas, mas também singularidade em seus tempos, momentos de anélise.
Configurado como tempo de andlise cruzada ou pré-analise, 0 Tempo | centra-se na
organizacdo e leitura das narrativas, tendo em vista a construgdo do perfil do grupo
pesquisado, para, em seguida avancgar na leitura cruzada, a fim de apreender marcas
singulares, regularidades e irregularidades do conjunto das histdrias de vida-formacéo.

De acordo com a orientacdo de Souza (2014), a base de andlise das entrevistas
narrativas tem trés tempos: pré-analise, unidades de analise e a andlise interpretativa-
compreensiva, culminando na triangulacéo das fontes tedricas das narrativas com histérias de
vida. Tal processo de anélise, ainda nos propde considerar essa fusdo de perspectivas entre
entrevistador/a e entrevistado/a, dentro de principios deontoldgicos, hermenéuticos e
fenomenologicos, além da interpretagdo e andlise linguistica e textual dessas narrativas,
considerando as unidades de significacdo e excertos para representarem ou revelarem as

regularidades ou ndo das narrativas das pessoas, seja elas individual ou coletivas.
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Entrecruzando as narrativas docentes na pandemia: a profissao e o trabalho

A pandemia Covid-19 trouxe muito temor e diversas consequéncias em virtude do
elevado nimero de 6bitos que a doenga provocou no planeta, principalmente entre os anos de
2020-2022. Dentre as consequéncias, ressaltamos as seguintes: o isolamento social, afetando
as relacdes interpessoais e contribuindo para sentimentos de soliddo; a salde mental, como
ansiedade, depressédo, estresse, devido as incertezas, preocupacdes com a saude e perdas de
familiares e de amigos; desigualdades socioeconémicas, aumentando o nimero de pessoas
vulneraveis; impactos da saude fisica, além das consequéncias diretas da doenca, houve
interrupcdes nos cuidados meédicos regulares, afetando tratamentos de outras condi¢des de
salde; a perda de emprego e instabilidade financeira; a educacéo a distancia, a transicdo
para ao ensino remoto afetou estudantes, professores e pais, com desafios relacionados a
adaptacao de novas tecnologias, falta de interacdo fisica e desigualdades de acesso a educacao;
a implementacdo do ERE transformou a dindmica do ambiente de trabalho, exigindo
adaptacOes; fragilizacdo do sistema educacional, devido a uma falta de politica solida,
prejudicando a capacidade de adaptacéo e resposta a situacfes de emergéncia,

Essas consequéncias variaram em intensidade e natureza de acordo com as
circunstancias individuais e as caracteristicas de cada comunidade.

De certo, a pandemia deixou um impacto duradouro, moldando a forma como as
pessoas vivem e interagem na atualidade. Sobre esse assunto, a categoria medo da pandemia,
foi a primeira a ser extraida nas narrativas dos participantes Ana Dias, Miguelito Magalhaes e

Alie Ferraz, conforme os excertos a seguir:

Vocé acha que vai acabar o mundo, que nédo vai ter mais nada, nem se pensava mais na
perspectiva de trabalho (Entrevista Narrativa - Ana Renata Dias, 2021)

A pandemia é um susto, ndo é? [..] porque, assim, eu sou solteiro, moro sé, sempre
gostei de estar no meu canto, mas, assim, eu era livre, ndo é, parair e vir. [...] isso tudo
foi tirado do ar, a cena foi paralisada. Estatua! (Entrevista Narrativa - Miguelito
Magalhaes, 2021).

[...] a pandemia, acho que ela afetou a vida de todos nos, de todas as formas, primeiro
porque gerou-se um panico [...] o distanciamento dos amigos e a gente, também. A
ansiedade sem saber quando € que isso tudo vai passar, entao afetou muito... (Entrevista
Narrativa - Alice Ferraz, 2021)

Durante as entrevistas, percebemos, com recorréncia, nas falas do/as colaborador/as o

medo da pandemia pelo fato de ser algo inusitado em suas vidas e o quanto afetou suas relagdes
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interpessoais, tanto no contexto de sua vida pessoal, quanto profissional, dando vazdo a
problemas de salde mental, sobretudo devido ao isolamento.

Com a retomada das atividades em todos os setores da vida, a educacdo era uma
demanda imperiosa. Em 28/04/2020, do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) do Brasil
aprovou a adogdo. do uso do Ensino Remoto Emergencial (ERE) em todo o territorio nacional,
entretanto, mesmo com as recomendacdes referendadas pelo CNE, a rede publica de ensino do
Estado da Bahia, manteve as aulas paralisadas e, dessa feita, durante o ano de 2020, nédo
organizou a retomada das aulas na modalidade remota. Medida essa, so realizada no final de
janeiro/2021, com orienta¢cBes muito vagas e, em virtude dessa situacdo, o inicio das aulas na
modalidade remota no estado foi bastante confusa, esbocando a falta de uma efetiva politica
publica educacional que, de fato, orientasse o trabalho docente na retomada das aulas nao-
presenciais e, nessa perspectiva, notamos que as orientagdes para o trabalho docente na
pandemia carecia de uma formacgédo potente e eficaz, principalmente sobre o manuseio das
plataformas digitais, algo pouco usado no cotidiano desses profissionais. Posteriormente, a
SEC/BA, publica a Portaria n® 1.138/2021.

Diante esse panorama, a segunda categoria de andlise refere-se a ineficiéncia das
politicas publicas educacionais para o ensino remoto na pandemia, conforme podemos
asseverar nas seguintes narrativas dos colaboradores Tarsila Torres, Miguelito Magalhées e

Alice Ferraz.

[...] eu vejo é que escancarou ai a necessidade, ndo tem mais como fugir das
tecnologias, da década de 90 para ca acredito que tenha sido mais forte, discussdes das
tecnologias digitais como utilizar as TICs, também nas aulas e a gente viu que sempre
foi sendo protelado esse momento, os recursos tecnologicos nas escolas publicas. [...]
a gente diz ai dois anos de pandemia, [...] e a gente ndo teve uma contrapartida, além
de todos esses impactos, na vida pessoal e profissional, vem essas questfes de ordem
de acesso da propria escola, ndo tem uma plataforma especifica, nao disponibilizou as
tecnologias, notebooks, computadores celulares, quaisquer que sejam, pra que O
docente tivesse a condicdo de estar ai , com essas tecnologias mais avangadas, néo é,
0s cursos , muito aligeirados, ndo tivemos uma formacdo propria, realmente
apropriada pra isso, e os principais atingidos também, na minha concepgéo, tem sido
ai os discentes, as discentes. (Entrevista Narrativa - Tarsila Torres, 2021)

Eu tenho formacéo de professor, ndo de educador. Todo mundo educa todo mundo, nédo
€? Nao precisa de professor, ndo precisa de formacdo para educar. Agora, para ser
professor tem que ter a formac&o e eu prezo por isso. E a pandemia mostrou o quanto
o trabalho docente precisa dessa solida formacé&o, pois ndo basta ter formacao na area,
tem que ter didatica, tem que conhecer as tecnologias para acompanhar as demandas
da sociedade. Entdo, faltou isso para o trabalho remoto, faltou uma formacédo do
Estado, ou pelo menos, uma orientagéo para o ensino remoto emergencial. (Entrevista
Narrativa - Miguelito Magalhées, 2021)
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[...]qguando veio a pandemia que o estado tardiamente veio pensar em implantar o
ensino on-line, que eu acredito que foi tardio, ai veio o Classroom todos 0s aplicativos
que a gente ja tinha tido um contato na época dessa formacdo, mas gerou muita
inseguranga porgue veio pacote como se a gente j& soubesse tudo, e nem todo mundo
dominava tudo, nem todo mundo fez uma formacéo. (Entrevista Narrativa - Alice Ferraz,
2021)

Com o contexto pandémico, o trabalho docente na Bahia foi um grande desafio,
conforme demonstram Tarsila e Alice em suas narrativas, pois por falta de uma formacéo
especifica ou mesmo uma politica publica mais eficaz, equipando e prestando melhor
assisténcia as escolas por parte da Secretaria da Educacao do Estado da Bahia, observamos que
elas precisaram se adaptar a um novo formato de ministrar as aulas, em uma plataforma nova,
uma vez que o espaco fisico da sala de aula passou a ser virtual. Ademais, € pertinente salientar
gue muitos/as docentes do estado baiano investiram em equipamentos melhores para poderem
trabalhar no remoto e, nessa questdo, ndo houve sequer um incentivo governamental, tanto na
esfera federal, quanto estadual.

Por fim, a terceira e Gltima categoria que trata do trabalho docente no ensino remoto
emergencial (ERE) na pandemia Covid-19 é assinalada pelo/as colaborador/as da pesquisa nas
narrativas, ndo so de Tarsila Torres, Miguelito Magalh&es e Alice Ferra, mais também de Ana

Renata Dias.

[...] tivemos que nos adaptar a aula online e ndo foi facil, me deu um panico também,
por ndo dominar as tecnologias [...] inseguranca, sem saber se ia dar certo como seria,
medo de hackers, de invaséo nas aulas, que é uma coisa que tem acontecido entao, isso
me deixou muito insegura, né? (Entrevista Narrativa - Alice Ferraz, 2021)

Ja lidamos aqui em nossa escola com alunos que expuseram cenas de sexo, telas
pornograficas, até porque a gente ndo tem essa estrutura institucional para controle
desses acessos, também expde a docéncia a esse tipo de situacdo, a gente tem varios
impactos ai[...] nds temos consciéncia de que ndo tem abrangido, ndo €,100% né&o foi
atendido e nédo sera e a gente sabe que € uma realidade nem na forma presencial a
gente alcanca, imagine na forma remota. (Entrevista Narrativa - Tarsila Torres, 2021)

[...] O inicio do ERE foi muito confuso, principalmente, para mim que ndo domino as
tecnologias. Entéo, tive que aprender com a coordenadora a manusear a plataforma do
Google Meet, depois precisei adaptar o meu planejamento para a aula remota, porque
ndo € igual ao que estdvamos acostumados a fazer. Também precisava interagir com
os alunos, saber um pouco como eles estavam. E, assim, tive que alterar todo o meu
modo de ensinar, adaptando-me as necessidades desses alunos. Vale lembrar também
0 quanto os meus horarios foram alterados, ndo trabalhava mais em um turno
especifico, precisei deixar horarios nos trés turnos, visando ajudar os alunos a
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compreender um pouco 0s assuntos que ministrava nas aulas sincronas. Foi dificil e
tudo muito diferente. (Entrevista Narrativa - Miguelito Magalhées, 2021)

[...]Vocé sabe que tem muita gente trabalhando em prol da educacéo e, nesse percurso,
foi construido um material muito bom por colegas do Estado que foram as Trilhas
Pedagdgicas. [...] Entdo, nos criamos um laco muito bacana nesse periodo remoto [...]
(Entrevista Narrativa - Ana Renata Dias, 2021)

Os relatos docentes acerca dos desafios vivenciados no ERE, durante a pandemia, séo
imensos, desde a exposi¢do nas aulas remotas on-line, a falta de apoio das instituigdes gestoras,
com relacdo ao aparelhamento necessario, visto que os/as docentes utilizaram seus aparelhos
tecnologicos, com sua conexao de internet.

De igual forma, os/as estudantes também passaram por essa problematica, nem todos/as
superaram e acabaram desistindo dos estudos. Aqueles/as que deram prosseguimento, muitas
vezes assumiram a posicao de aprendentes/expectadores, em decorréncia de um aparelho de
celular menos moderno, com conexao insuficiente para assistir as aulas e fazer as atividades.
Muitas das vezes, o processo de ensino-aprendizagem ficou quase que exclusivamente as aulas

assincronas em aplicativo de WhatsApp.

Notas (in)conclusivas

De um modo geral, a pesquisa que empreendemos demonstra, por meio das narrativas,
0s seguintes resultados como as principais demandas e desafios do trabalho docente na rede
publica da Bahia durante a pandemia Covid-19: 1) falta de politicas publicas por parte da
Secretaria da Educagédo do Estado da Bahia (SEC-BA) que orientasse o trabalho docente; 2)
falta de uma apropriada formacéo em tecnologias e ferramentas digitais com os docentes no
contexto pandémico; 3) falta de equipamentos nas escolas publicas, tornando-as menos
acessiveis tecnologicamente, bem como fornecimento de conexao de internet tanto para
docentes, quanto para discentes; 4) falta de diretrizes claras e recursos adequados, que dificultou
a transicao para o ensino remoto, impactando de forma negativa a qualidade do aprendizado e
a capacidade dos educadores em ministrar as aulas de maneira eficaz; 5) falta de incentivos
financeiros por parte do governo para que os docentes pudessem adquirir equipamentos mais
potentes; 6) dificuldades de interagir com grande parte dos discente, devido as precarias
situacdes socioecondmicas desses estudantes que foram acentuadas no contexto de pandemia;

7) 0 medo e a inseguranca frente a excessiva exposi¢do no ensino virtual, o que acarretou em
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um adoecimento mental dos docentes e discentes. 8) a falta de diretrizes claras, colocou em
evidencia uma carga adicional sobre os professores, que precisaram improvisar e se adaptar a
situacdo sem um suporte efetivo.

Nesses termos, a analise dos desafios em destaque comprova a urgéncia de agdes mais
efetivas para a garantia do direito a educacao nas escolas publicas da Bahia em articulagdo com
o governo federal, dentre essas agdes, enfatizamos a capacitacdo adequada para docentes,

acesso universal a tecnologia, apoio psicossocial nas escolas e diretrizes claras para a educacao.
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